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BIS ZU 15.000 € ZUSCHUSS ÜBER MID – DIGITALE SICHERHEIT

Verlässliche IT-
Sicherheit für
euren Betrieb —
und wie ihr dabei
sogar Kosten senkt
Komplette IT-Betreuung für Handwerksbetriebe ab zehn

Arbeitsplätzen. Damit Aufträge laufen, Baustellen versorgt sind

und Rechnungen rausgehen.
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01 · AUSGANGSLAGE BLATT 02

Der eigentliche Wert
steckt in den Daten

In einem Handwerksbetrieb hängt der Tagesbetrieb an den Daten: Aufmaße,

Angebote, Auftragsakten, Stundenzettel und Gewährleistungsunterlagen über Jahre

hinweg. Ein Ausfall trifft hier nicht nur das Büro, sondern die Kolonnen auf der

Baustelle, die Materialdisposition und euren Zahlungseingang.

RISIKO 01

Baustelle steht still

Ohne Zugriff auf Aufträge, Pläne und Material

warten Kolonnen auf Auskunft. Jede Stunde

Stillstand kostet Lohn und Termine.

RISIKO 02

Nachweise fehlen im Streitfall

Aufmaße, Fotos und Abnahmeprotokolle müssen

über die Gewährleistung auffindbar bleiben. Ein

fehlgeschlagenes Backup fällt erst bei der

Reklamation auf.

RISIKO 03

Rechnungsbetrug per Mail

Angebote und Rechnungen gehen täglich an

Auftraggeber, Lieferanten und Nachunternehmer.

Gefälschte Bankdaten fallen oft erst beim

Mahnlauf auf.

RISIKO 04

IT nebenbei betreut

Meist hält ein technisch begabter Kollege die IT

am Laufen — zusätzlich zu Kalkulation, Disposition

und Baustelle.

Wir übernehmen die komplette Betreuung eurer IT — von der laufenden

Wartung über Datensicherung bis zum Schutz vor Cyberangriffen.



02 · WER WIR SIND BLATT 03

EasyHood eG aus
dem Münsterland

Wir übernehmen für Unternehmen die komplette

Betreuung ihrer IT — von der laufenden Wartung über

Datensicherung bis zum Schutz vor Cyberangriffen —

damit ihr euch auf euer Kerngeschäft konzentrieren

könnt, statt euch um Server und Software zu kümmern.

„Technik soll einfach funktionieren. Dann

können sich Betriebe auf ihre Aufträge

konzentrieren.“

25+
Jahre IT-Expertise

Gewachsen mit der IT-Landschaft, die wir heute

betreiben.

20
Mitarbeitende

Feste Ansprechpartner statt anonymer

Ticketnummern.

60+
Betreute Unternehmen

Mittelstand aus dem Münsterland und darüber

hinaus.

DSGVO-KONFORME UMSETZUNG MICROSOFT PARTNER

Marco Cornelsen
VORSTAND · EASYHOOD EG



03 · ANFORDERUNGEN IM HANDWERK BLATT 04

Wir kennen euren Alltag im Detail
Von der Handwerkersoftware über die Anbindung eurer Baustellen und Fahrzeuge bis

zur verlässlichen Sicherung eurer Auftragsdaten.

Branchensoftware, die mitkommt

Kalkulation, Aufmaß, Zeiterfassung und Warenwirtschaft

greifen ineinander — und müssen im Büro wie auf dem Tablet

zügig laufen.

HANDWERKERSOFTWARE AUFMASS-APP

ZEITERFASSUNG

Baustelle und Büro auf einem Stand

Aufträge, Pläne und Fotos landen direkt in der Auftragsakte —

statt in WhatsApp-Gruppen und auf privaten Handys.

MOBILER ZUGRIFF BERECHTIGUNGEN

DSGVO

Nachweise über die Gewährleistung

Gesicherte Ablage mit getrennter Offline-Kopie und

geprüfter Wiederherstellung — für Aufmaße, Protokolle

und Baustellenfotos.

GOBD 3-2-1 BACKUP FOTOARCHIV

Robuste Geräte im Einsatz

Tablets und Smartphones der Kolonnen zentral verwaltet:

gesicherter Zugriff, und bei Verlust wird das Gerät aus der

Ferne gelöscht.

VPN 2FA MDM



04 · UNSER BETREUUNGSKONZEPT

Planbare Betreuung statt
teurer Einzeleinsätze
Was uns von klassischen IT-Dienstleistern unterscheidet: Mit unserem eigenen

Betreuungskonzept senken wir eure IT-Betriebskosten spürbar — statt teurer

Einzeleinsätze und unplanbarer Rechnungen bekommt ihr eine feste,

kalkulierbare Betreuung, die Störungen von vornherein verhindert.

BISHER

Einsatz erst, wenn etwas ausfällt

Rechnung nach Aufwand, Höhe offen

Wissen über eure IT verteilt auf Zufälle

Stillstand während der Fehlersuche

MIT EASYHOOD

Überwachung erkennt Störungen vorher

Fester Monatsbetrag, kalkulierbar

Dokumentierte Umgebung, festes Team

Wartung außerhalb eurer Auftragszeiten

Ein Erstgespräch lohnt sich für euch in jedem Fall.

Unverbindlich, kostenfrei — inklusive Prüfung, welche Förderung für euren Betrieb infrage kommt.

EASYHOOD EG BLATT 05



05 · LEISTUNGSUMFANG BLATT 06

Was wir für euch übernehmen
Alles aus einer Hand, mit festen Ansprechpartnern und

vereinbarten Reaktionszeiten.

Laufender IT-Betrieb

Überwachung rund um die Uhr, Wartung, Updates

und Help Desk für eure Arbeitsplätze.

IT-Sicherheit

Firewall, Endpoint Security, Zugriffsschutz und

Schulung eures Teams.

Datensicherung

Backup-Konzept nach 3-2-1, überwacht und mit

geprüfter Wiederherstellung.

Netzwerk & Standorte

Strukturierte Verkabelung, WLAN, VPN und

Anbindung weiterer Standorte.

Server & Cloud

Microsoft 365, Azure und Server im Haus — auch

im Mischbetrieb.

Projekte & Migration

Umzüge, Neuausstattung und Modernisierung,

geplant um eure Auftragslage.



06 · STANDORTVERNETZUNG BLATT 07

Mehrere Standorte, eine Ablage
Zweigstellen, Lager und Baustellen greifen auf denselben Auftragsstand zu — über

verschlüsselte Verbindungen und eine zentrale Rechteverwaltung. So arbeitet jeder

mit der aktuellen Fassung, ohne Kopien auf privaten Handys.

Hauptstandort

FIREWALL · SERVER · AUFTRÄGE

Zentrale Rechte- und

Nutzerverwaltung

S2S VPN API

VPN · 2FA OFFLINE-KOPIE

VPN · 2FA

Zweigstelle & Lager

SITE-TO-SITE VPN

Microsoft 365 & Azure

MAIL · TEAMS · DATEIEN

Baustelle

TABLET · MOBILFUNK

Homeoffice

GEPRÜFTE ENDGERÄTE

Externes Backup

GEORREDUNDANT

VERBINDUNG

Standorte per Site-to-Site VPN,

mobile Geräte über Einzel-VPN

mit Zwei-Faktor.

ABLAGE

Ein Auftragsbestand, ein

Berechtigungskonzept —

nachvollziehbar bis zum

einzelnen Dokument.

SICHERUNG

Georedundantes Backup mit einer

Kopie getrennt vom Netz,

Wiederherstellung geprüft.



07 · BETREUUNGSUMFANG AB 10 ARBEITSPLÄTZEN BLATT 08

Drei Stufen, eine Verantwortung
Der Umfang richtet sich nach eurer Größe und eurer eigenen IT-Kapazität.

Abgerechnet wird als fester Betrag je Arbeitsplatz und Monat — Wechsel nach

oben jederzeit.

STUFE 1 · BASIS

Verstärkung für
eure eigene IT

Wenn ein Kollege die IT betreut

und Rückhalt braucht.

✓
Help Desk zu

Geschäftszeiten

✓
Patch- und Update-

Management

✓
Basis-Monitoring der

Systeme

✓ Fester Ansprechpartner

✓ Jährlicher IT-Statusbericht

STUFE 2 · STANDARD TYPISCH

Wir betreiben eure
IT

Der übliche Umfang für Betriebe

ab zehn Arbeitsplätzen.

✓ Alles aus Stufe 1

✓
Überwachung rund um die

Uhr

✓
Proaktive Wartung mit

Reaktionszeiten

✓
Backup, überwacht und

getestet

✓ Microsoft 365 im Betrieb

✓ Endpoint Security & Firewall

✓
Quartalsgespräch mit

Roadmap

STUFE 3 · RUNDUM

IT-Abteilung zum
Mieten

Für Betriebe mit mehreren

Standorten, Lager und großem

Fahrzeugpark.

✓ Alles aus Stufe 2

✓ Projektbudget inklusive

✓
Cloud- und Netzwerk-

Architektur

✓
Benutzer- und

Rechteverwaltung

✓
Security-Schulungen für

euer Team

✓
Notfallplan und

Wiederanlauf-Tests

✓
Förderanträge übernehmen

wir

Kein Zuschnitt passt? Dann rechnen wir euch offen vor, was Betrieb, Lizenzen und Projekte in eurem Betrieb kosten

— und was die MID-Förderung davon übernimmt.



08 · FÖRDERPROGRAMM BLATT 09

Mittelstand Innovativ &
Digital — Digitale Sicherheit
Über das NRW-Förderprogramm sind aktuell Zuschüsse von bis zu 15.000 € für

Investitionen in IT-Sicherheit möglich. Ob und in welcher Höhe das für euren Betrieb

infrage kommt, klären wir am besten kurz gemeinsam — unverbindlich und kostenfrei.

50 %
der förderfähigen Ausgaben

15.000 €
maximaler Zuschuss, bei

30.000 € Projektvolumen

ab 4.000 €
Mindestzuschuss — rund 8.000 €

Projektvolumen

Förderfähige Maßnahmen

✓ IT-Sicherheitsanalyse & Beratung

✓ Firewall- und Netzwerkschutz

✓ Datensicherung & Backup-Konzepte

✓ Zugriffsschutz & Benutzerverwaltung

✓ Schulung eurer Mitarbeiter

Größenkriterien

Mittelgroß < 250 MA · ≤ 50 MIO €

Klein < 50 MA · ≤ 10 MIO €

Kleinst < 10 MA · ≤ 2 MIO €

JAHRESUMSATZ ODER BILANZSUMME — EIN KRITERIUM
GENÜGT. BETRIEBSSTÄTTE IN NRW.

STAND Q4/2026 · ANGABEN OHNE GEWÄHR · QUELLE: NRW.BANK



09 · ABLAUF DER FÖRDERUNG BLATT 10

Euer Weg zur
geförderten IT-Sicherheit

1
Erstgespräch

Wir sehen uns eure IT an und prüfen, ob euer Vorhaben

förderfähig ist.

KOSTENFREI · EASYHOOD

2
Maßnahmenplan

Ihr bekommt ein förderkonformes Angebot als Grundlage

für den Antrag.

EASYHOOD

3
Losverfahren

Anmeldung im Kundenportal der NRW.BANK, die Ziehung

erfolgt monatlich.

SIE · NRW.BANK

4
Antrag & Bescheid

Nach der Ziehung bleiben 28 Tage für den Online-Antrag,

dann folgt der Bescheid.

SIE — WIR UNTERSTÜTZEN

5
Umsetzung & Nachweis

Projektlaufzeit 3 bis 12 Monate, danach

Verwendungsnachweis und Auszahlung.

EASYHOOD · SIE

Wichtig: Beauftragung, Bestellung oder Projektstart dürfen erst nach dem

Zuwendungsbescheid erfolgen — ein früherer Vorhabenbeginn ist

förderschädlich. Sprecht uns also vorher an.

02594 - 91911337
info@easy-hood.info



10 · PRÜFLISTE BLATT 11

Zwölf Fragen an eure IT-Betreuung
Gebt dieses Blatt an euren Admin oder Dienstleister und lasst es ausfüllen. Jedes leere

Kästchen ist kein Vorwurf, sondern ein konkreter nächster Schritt.

BEREICH NR PRÜFPUNKT JA NEIN

ZUGÄNGE 01 Nutzen alle Mitarbeitenden einen Passwort-Manager?

· 02 Ist Zwei-Faktor-Authentifizierung überall aktiv, wo es geht?

· 03 Werden Zugänge ausgeschiedener Mitarbeiter sofort deaktiviert?

· 04 Hat wirklich nur Admin-Rechte, wer sie braucht?

AUFTRAGSDATEN 05
Wann wurde die Wiederherstellung zuletzt getestet? Datum

verlangen.

· 06 Gilt die 3-2-1 Regel, mit einer Kopie getrennt vom Netz?

· 07 Sind Aufmaße, Protokolle und Baustellenfotos dauerhaft gesichert?

· 08 Wird bei fehlgeschlagenem Backup automatisch alarmiert?

NETZ &
SYSTEME 09 Sind Tablets und Diensthandys zentral verwaltet und fernlöschbar?

· 10
Gibt es einen festen Update-Rhythmus, auch für Firewall und

Switches?

MENSCHEN 11 Gab es in den letzten zwölf Monaten eine Security-Schulung?

NOTFALL 12 Existiert ein schriftlicher Notfallplan, mit Kontakten auch offline?

Sicherheit ist kein Produkt, sondern ein Prozess.
Diese Liste ist euer erster Schritt. Den zweiten gehen wir gemeinsam.

easy-hood.info/check



11 · ZUSAMMENARBEIT & KONTAKT BLATT 12

Wir melden uns — oder

ihr kommt uns zuvor

60 Minuten, kostenlos und unverbindlich: Wir hören zu, sehen uns

eure IT an und sagen euch, was wir konkret verbessern würden —

inklusive Förderprüfung.

SO ARBEITEN WIR

→ Direkt und unkompliziert

→ Lösungsorientiert

→ Proaktiv statt nur reagierend

→ Feste Ansprechpartner, keine Ticketnummern

Termin direkt buchen

Code scannen und einen Termin im

Kalender wählen — ohne Rückruf und

Terminabstimmung.

ERREICHBARKEIT

Mo–Do 08:00 – 17:00

Fr 08:00 – 16:00

24/7 NACH VEREINBARUNG

Standort DÜLMEN

20 KÖPFE · STANDORT DÜLMEN

EUER ANSPRECHPARTNER

Marco Cornelsen

Vorstand

DIREKT

+49 2594 9191-1336

marco@easy-hood.info

ZENTRALE & WEB

02594 - 91911337

www.easy-hood.info

ADRESSE

EasyHood eG

Coesfelder Str. 235

48249 Dülmen


