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Managed Client

Datenblatt

Stabile, sichere Arbeitspldtze - ohne
IT-Stress

Mit Managed Clients Ubernehmen wir
den laufenden Betrieb lhrer
Arbeitsplatze vollstandig.

Wir sorgen daflr, dass PCs, Notebooks
und Tablets sicher, aktuell und
zuverlassig funktionieren — jeden Tag, im
Hintergrund und ohne zuséatzlichen
Aufwand fur Ihr Team.

Der Service richtet sich an
Unternehmen, die ihre
IT-Administratoren entlasten,
Sicherheitsrisiken reduzieren und den
Pflegeaufwand fur Clients dauerhaft
minimieren wollen.

Was wir libernehmen

lhre Arbeitsplatze werden von uns
kontinuierlich Uberwacht, gepflegt und
abgesichert.

Probleme erkennen wir frihzeitig — oft,
bevor sie im Alltag Uberhaupt auffallen.

Uberwachung & Sicherheit

v 24/7 Monitoring aller
angebundenen Clients

v Téagliche technische Uberpriifung

v' Prufung des vorhandenen
Virenschutzes

v" Automatische Alarmierung bei
Sicherheitsbedrohungen
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Weniger Aufwand. Weniger Risiko.
Mehr Ruhe im Alltag.

Der Betrieb von Arbeitsplatzen kostet
Zeit:

Updates, Sicherheitslucken,
Softwarepflege, Warnmeldungen,
Nacharbeiten.

Diese Aufgaben fallen regelmaBig an -
und binden interne Ressourcen, obwohl
sie keinen direkten Mehrwert schaffen.

Mit Managed Client nehmen wir lhnen
genau diese Arbeit ab.

Das Ergebnis:
Bis zu 10-mal weniger Zeitaufwand fir
die Pflege lhrer Clients.

Ein typisches Beispiel:

Friher wurden pro Gerat rund 30
Minuten im Monat fur Installation,
Patching und Nacharbeiten benotigt.

Heute: 0 Minuten — wir kUmmern uns
vollstandig darum.

Ihr Ansprechpartner:

Marco Cornelsen
Tel. 02594 9191 1334
vertrieb@easy-hood.info
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Betrieb & Pflege

v Installation von
Sicherheitsupdates fur das
Betriebssystem

v Installation von Updates und
Sicherheitsupdates flr
Standardsoftware

v Festplattenmanagement zur
Sicherstellung eines stabilen
Betriebs

Verwaltung & Zugriff

o Remote-Zugriff fir schnelle Hilfe
und Wartung

e Zentrale Softwareverteilung

e Dauerhafte Aktualisierung von
Sotware und Sicherheitslicken

Enthaltene Sicherheitssoftware
e Antivirus
Alle Leistungen sind immer enthalten

und werden monatlich pro Client
abgerechnet.
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Kurz gesagt

Managed Client sorgt daflir, dass lhre
Arbeitsplatze einfach funktionieren.
Sicher, aktuell und stabil — ohne
IT-Stress, ohne Pflegeaufwand, ohne
Nacharbeiten.

Was wir unter einem ,,Client* verstehen

Ein Clientist jedes Endgerat mit
Betriebssystem, zum Beispiel:

e PC
o Notebook
o Tablet

Jeder angebundene Client wird
identisch betreut, Uberwacht und
gepflegt.

Voraussetzungen fiir Managed Client

Damit wir den Betrieb zuverlassig
ubernehmen kénnen, sind nur wenige
Voraussetzungen notig:

e Onboarding durch uns
Wir installieren unseren Client
auf dem Gerat und binden es
vollstandig an.

e Aktiver Internetzugang

Nach dem Onboarding ist der Client
vollstédndig im Managed-Betrieb.
Weitere manuelle Pflege oder
Nacharbeiten durch Sie sind nicht
erforderlich.
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