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Managed Service

Wie die interne IT... nur noch etwas
zuverlassiger.

Easylnfra ist ein Managed Service fur
Unternehmen, die sicherstellen
mochten, dass grundlegende
Sicherheits-, Backup- und
Verwaltungsprozesse zuverlassig

durchgefuhrt und dokumentiert werden.

Der Service entlastet interne
IT-Ressourcen und schafft Transparenz
Uber zentrale Bestandteile der
IT-Infrastruktur.

Dies eignet sich besonders fur
Organisationen, die eine
nachvollziehbare und wiederkehrende
Kontrolle ihrer Systeme benotigen.

Was wir losen

In vielen Unternehmen fehlen
regelmaBige Prufungen, die den
tatsachlichen Zustand von Backups,
Benutzerkonten oder
Infrastrukturkomponenten sichtbar
machen. Backups laufen fehlerhaft,
ohne dass es bemerkt wird.

Benutzerkonten bleiben nach Austritten
bestehen oder administrative Zugange
werden nicht Uberpruft. Zusatzlich
geraten End-of-Life-Zustande von
Geraten und Betriebssystemen oft aus
dem Blick. Dies fuhrt zu Risiken,
unklaren Zustanden und potenziellen
Ausfallen.
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Easylnfra schlieBt diese Lucken, indem
alle relevanten Kontrollen planbar
durchgeflhrt und dokumentiert werden.

Was wir ibernehmen

Der Service umfasst die tagliche
Kontrolle der Backups und eine Reihe
wiederkehrender jahrlicher Prufungen.
Dazu gehdren ein
Wiederherstellungstest flr Server und
ein weiterer Test fur
Microsoft-365-Daten.

Benutzerkonten werden jahrlich auf
administrative Rechte, aktive und
inaktive Mitarbeitende sowie auf letzte
Kennwortanderungen Uberpruft.

Zusatzlich erfolgt ein End-of-Life-Check
fur Firewalls, VPN-Gateways, Access
Points, Switches, Serverhardware,
NAS-Systeme und Betriebssysteme,
einschlieBlich eines strukturierten
Jahresberichts.
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Ein VPN-Berechtigungscheck sowie ein
jahrliches Awareness-Quiz fur
Mitarbeitende sind ebenfalls Bestandteil
des Leistungsumfangs.

Das Ergebnis:

Unternehmen erhalten eine klare und
regelmaBig aktualisierte Ubersicht tiber
Backup-Zustande,
Wiederherstellbarkeit von Daten,
Benutzerzugange und den Lebenszyklus
zentraler Infrastrukturkomponenten.
Der Service zeigt auf, wo Risiken
bestehen und welche MaBhahmen
notwendig sein kdnnen. Die
technischen Prufungen werden
nachvollziehbar dokumentiert und
unterstltzen Entscheidungen im
operativen Betrieb. Dadurch entsteht
eine stabile Grundlage, um
Datenverlust, Fehlberechtigungen oder
Ausfalle frihzeitig zu erkennen und zu
vermeiden.

Kurz gesagt

Easylnfra bietet eine verlassliche
Grundlage fur die regelmaBige
Bewertung sicherheitsrelevanter und
betrieblicher Kernsysteme. Die
wiederkehrenden Prufungen schaffen
Transparenz, reduzieren Risiken und
unterstutzen Unternehmen dabei, ihre
IT-Infrastruktur strukturiert zu betreiben
und fundierte Entscheidungen zu
treffen.
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Was wir unter Easylnfra verstehen
Im Rahmen von Easylnfra werden
Backups, Serverumgebungen,
Microsoft-365-Daten, Benutzerkonten
und zentrale Infrastrukturkomponenten
gepruft. Der Fokus liegt auf Kontrollen,
Tests und einer strukturierten
Dokumentation der Ergebnisse.
Veranderungen oder operative
Anpassungen an Systemen sind nicht
Bestandteil des Service und mussen
gesondert beauftragt werden.

Voraussetzungen

Far die Durchfuhrung der Prifungen
werden die notwendigen Zugange zu
Backup-Systemen, Servern,
Microsoft-365-Datenbereichen sowie zu
Benutzer- und Gerateverwaltungen
bendtigt. Zusatzlich sollte ein
Ansprechpartner zur Verfligung stehen,
der organisatorische Fragen klart.
Weitere technische oder
organisatorische Voraussetzungen
bestehen nicht.

/\ EasyHood

IT since 1337.




